
ASISTENȚĂ CLIENȚI: FAZĂ ÎNAINTE LIVRĂRII
Toți pacienții, cu orice cerere, chiar și verbală, pot merge la laboratorul din Piazza Cagnoni, 1 în 
Broni, la centrele externe de prelevare într-o structură dedicată din Stradella, via Dallagiovanna 21, 
în Chignolo Po, via Garibaldi 147, în Bressana Bottarone , via Depretis 369 sau di Belgioioso, via 
XX Settembre 92 în orele programate pentru recoltarea și livrarea probelor biologice.

Pacienții vârstnici, persoanele cu dizabilități și femeile însărcinate au prioritate la acceptare și 
colectare.
ÎNAINTE DE PRELEVARE, chiar dacă postul nu este strict necesar pentru majoritatea testelor, este
în orice caz o regulă bună să se efectueze prelevarea, dacă nu se indică altfel, dimineața pe stomacul
gol, după ce seara a avut o cină ușoară. înainte fără a abuza de alcool, cu posibil consum doar de 
apă și cu o dietă echilibrată și activitate fizică normală în zilele precedente; evitați medicamentele 
ocazionale. Persoanele care sunt conștiente de emoționalitatea lor particulară sunt rugate să 
informeze Colectorul pentru ca acesta să poată efectua prelevarea venoasă în poziție culcat.

ASISTENȚĂ CLIENȚI: FAZĂ DUPĂ LIVRARE
DUPĂ PRELEVARE Țineți brațul întins, mâna deschisă și apăsați bumbacul pe locul de prelevare, 
fără frecare, timp de cel puțin 5 minute. Recomandăm ca mai multe persoane emoționate, femei 
însărcinate, copii sau persoane care iau pentru prima dată proba de sânge, să rămână în sala de 
așteptare a Laboratorului câteva minute după proba de sânge. Dacă întâmpinați orice deranjament, 
vă rugăm să anunțați imediat personalul de serviciu


